14/07/2026, 13:25 Evento 73 - RELVOTO1

Poder Judiciario

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 6* REGIAO
Av. Alvares Cabral, 1805 - Bairro: Santo Agostinho - CEP: 30170-001 - Fone: (31)3315-1064 - www.trf6.jus.br - Email: gab.lincoln.faria@trf6.jus.br

APELACAO CIVEL N° 0001001-14.2008.4.01.3803/MG

RELATOR: DESEMBARGADOR FEDERAL LINCOLN RODRIGUES DE FARIA
APELANTE: CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CEF

APELANTE: MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

APELADO: OS MESMOS

RELATORIO

O Excelentissimo Senhor Desembargador Federal LINCOLN RODRIGUES DE FARIA
(Relator):

Trata-se de apelagdo interposta por Caixa Economica Federal (CEF) e, de outro lado, de apelacao
interposta pelo Ministério Publico Federal (MPF) contra a sentenca proferida pelo Juizo da 2* Vara Federal da
Subsecao Judiciaria de Uberlandia/MG, nos autos da Ac¢ao Civil Publica ajuizada pelo Parquet, em que se discute a
pratica de venda casada no ambito de operagdes vinculadas ao Sistema Financeiro da Habitagao — SFH.

A acdo foi proposta com fundamento na constatacdo, no bojo de inquérito civil, de que a CEF vinha
exigindo dos mutuarios, para celebragdo dos contratos de financiamento pelo SFH e liberagdo de FGTS na
aquisicdo de imovel, a abertura de conta corrente, a contratacdo de seguro habitacional exclusivamente com a
Caixa Seguros, bem como a adesdo a plano de capitalizagdo, o que configuraria conduta abusiva, vedada pelo
Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Na sentenga (evento 2, VOLI1, fls. 37/61) o juizo a quo julgou parcialmente procedentes os pedidos
para determinar & Caixa Econdmica Federal que se abstenha de exigir a abertura de conta corrente dos mutudrios
do SFH; determinar que se abstenha de condicionar o fornecimento de produto ou servico a aquisi¢ao de outro
produto ou servico; condenar a CEF ao pagamento de indenizagdo por danos morais coletivos, arbitrados no valor
de R$ 100.000,00 (cem mil reais), a ser revertido ao Fundo Fundo gerido por Conselho Federal. Todavia, o juizo
entendeu pela perda superveniente do objeto quanto ao pedido de obrigacdo de fazer a notificagdo de mutuarios
com contratos firmados antes da sentenca, asseverando que a edicdo da Resolu¢gdo BACEN n° 3.811/2009,
posteriormente ao ajuizamento da agdo, disciplinou a liberdade de escolha da seguradora no ambito do SFH, de
modo a tornar prejudicada a pretensao do MPF nesse ponto.

Irresignada, a Caixa Economica Federal (evento 2, VOLI, fls. 78/105), em suas razdes de apelagdo,
sustenta, em preliminar, a inadequagdo da via eleita e a ilegitimidade passiva, por entender que a A¢do Civil
Publica ndo seria instrumento adequado para tutelar interesses que reputa individuais e disponiveis. No mérito,
alega, em sintese, a inexisténcia de pratica de venda casada e sustenta que os produtos e servigos oferecidos eram
facultativos, afirmando, ainda, que ndo estariam presentes os requisitos para a indenizagdo por dano moral coletivo.

Por sua vez, o Ministério Publico Federal, em sua apelagao (evento 2, VOLI, fls. 72/75), sustenta, em
sintese, que a sentenga se equivocou ao deixar de determinar a comunicagdo aos mutuarios com contratos
anteriores a sentenca, a fim de que pudessem exercer o direito de escolha da seguradora, conforme ja reconhecido
judicialmente. Alega que a Resolugao BACEN n° 3.811/2009 ndo tem efeitos retroativos € que o pedido ndo foi
atingido por perda superveniente do objeto, pois ndo € razoavel permitir que os consumidores que ja celebraram os
contratos do SFH com a CAIXA continuem submetidos a contratacdo do seguro imposto por ela, mesmo existindo
sentenca que tenha reconhecido a ilicitude dessa pratica.

Foram apresentadas contrarrazdes por ambas as partes, impugnando as teses das apelacdes uma da
outra (evento 2, VOLI1, fls. 109/114 e fls. 122/133).

A Procuradoria Regional da Republica emitiu parecer (evento 13, PARECERI1), opinando pelo
provimento da apelacdo do MPF e pelo improvimento da apelacdo da CEF, destacando a necessidade de protecdo

da coletividade de consumidores e a persisténcia dos efeitos da pratica abusiva em contratos ainda em vigor.

E o relatorio.

VOTO

Presentes os requisitos de admissibilidade, conhego das apelacoes.
Ambas as partes apelaram. A CEF alega a inadequagdo da via eleita e a ilegitimidade passiva, além de
defender a inexisténcia de pratica abusiva. O Ministério Publico Federal, por sua vez, insurge-se quanto aos efeitos

da pratica ilicita sobre os contratos em vigor celebrados antes da sentenca, € requer a imposi¢cdo de obrigagdo de
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notificar os mutudrios, com a possibilidade de substitui¢ao da apodlice de seguro.

I — Preliminares
Rejeito, de inicio, as preliminares suscitadas pela Caixa Economica Federal.

A alegacdo de inadequacdo da via eleita ndo merece prosperar. A presente demanda versa sobre
condutas abusivas reiteradas, com repercussao sobre uma coletividade de consumidores que , 0 que insere o objeto
da acdo na categoria de direitos difusos e coletivos stricto sensu, conforme previsao do art. 81, incisos I e II, do
Cdédigo de Defesa do Consumidor. Nos termos do art. 129, inciso I1I, da Constituicao Federal e do art. 1° da Lei n°
7.347/85, o Ministério Publico detém legitimidade ativa para a propositura de Ac¢do Civil Publica destinada a
protecao de interesses transindividuais.

Rejeita-se, também, a preliminar de ilegitimidade passiva da CEF. A Caixa figura como agente
operador do FGTS e instituicao responsavel pela concessao de financiamentos no ambito do SFH, desempenhando
papel central na formulagdo e execug¢ao dos contratos objeto da controvérsia. Assim, sendo a fornecedora dos
servicos questionados sua legitimidade para figurar no polo passivo € evidente.

Ambas as preliminares, portanto, sdo rejeitadas.
II — Mérito

A sentenga de origem reconheceu de forma acertada a pratica de venda casada, nos moldes do art. 39,
inciso I, do Coédigo de Defesa do Consumidor, ao exigir a contratacdo de produtos e servigos (conta corrente,
seguro habitacional e plano de capitalizacdo) como condi¢do para a liberacdo de financiamentos habitacionais ou
recursos do FGTS. A conduta caracteriza abuso de posi¢ao contratual, restringindo indevidamente a liberdade de
escolha do consumidor e gerando desequilibrio na relagao juridica.

A argumentagdo trazida pela CEF no sentido de que os produtos eram apenas “ofertados”, € ndo
“exigidos”, revela-se inconsistente diante das provas constantes dos autos e dos elementos colhidos no inquérito
civil, que demonstraram a pratica reiterada e institucionalizada dessas exigéncias. O controle judicial da legalidade
contratual, inclusive no ambito coletivo, ¢ prerrogativa do Judiciario e instrumento essencial a prote¢ao dos
consumidores frente a praticas abusivas.

No que tange a indenizacdo por dano moral coletivo, entendo igualmente acertada a sentenga. A
conduta da CEF nao se limitou a lesar consumidores individualmente, mas atentou contra a confianca da
coletividade no sistema bancéario e nos contratos publicos de financiamento habitacional. A lesdo atinge bens
imateriais da sociedade e justifica a reparagao coletiva, nos termos do art. 13 da Lei n°® 7.347/85. O valor fixado —
R$ 100.000,00 (cem mil reais) — observa critérios de razoabilidade e proporcionalidade, além de atender ao
carater pedagogico da medida.

Portanto, deve ser negado provimento a apelagao da CEF.

De outro lado, merece acolhimento integral a apela¢do interposta pelo Ministério Publico Federal
quanto ao ponto em que a sentenca deixou de determinar a comunicagdo/notificagdo aos mutudrios cujos contratos
foram celebrados anteriormente a prolagao da decisao judicial, com o objetivo de assegurar-lhes o efetivo exercicio
do direito a livre escolha da seguradora para fins de cobertura do seguro habitacional.

Com a devida vénia, o fundamento adotado pelo juizo a quo — de que a superveniéncia da Resolucao
BACEN n° 3.811/2009 teria tornado prejudicado o pedido formulado — nao se sustenta diante da ldgica propria da
tutela coletiva, da sistematica de protecdo do consumidor e da natureza estrutural e continua da obrigacao juridica
debatida nos autos.

A supracitada Resolugdo, ao estabelecer que os agentes financeiros devem assegurar ao contratante a
livre escolha da seguradora, vinculando-se a critérios técnicos e a entrega de apolice compativel, representa um
avan¢o normativo, mas ndo exime de correcdo os efeitos de praticas abusivas perpetradas anteriormente a sua
edicdo — especialmente quando tais contratos ainda estdo em vigor e produzem efeitos juridicos e econdomicos
sobre os consumidores.

Nao se trata aqui da retroatividade de norma administrativa, o que seria vedado, mas da perenidade
dos efeitos de uma conduta ilicita ja judicialmente reconhecida — a venda casada — cuja cessagao plena depende
da efetiva remediagdo do vinculo contratual viciado, ainda ativo e lesivo ao consumidor.

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, no julgamento do REsp 969.129/MG, sob a
sistematica dos recursos repetitivos (Tema 54), fixou tese vinculante no sentido de que "O mutuario do SFH ndo
pode ser compelido a contratar o seguro habitacional obrigatorio com a instituicdo financeira mutuante ou com a
seguradora por ela indicada". Eis a ementa do citado Recurso Especial:

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. SISTEMA FINANCEIRO DA HABITACAO. TAXA REFERENCIAL (TR).
LEGALIDADE. SEGURO HABITACIONAL. CONTRATACAO OBRIGATORIA COM O AGENTE FINANCEIRO OU
POR SEGURADORA POR ELE INDICADA. VENDA CASADA CONFIGURADA.

()

1.2. E necessdria a contratagdo do seguro habitacional, no émbito do SFH. Contudo, ndo hd obrigatoriedade de que o
mutudrio contrate o referido seguro diretamente com o agente financeiro, ou por seguradora indicada por este,
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exigéncia esta que configura "venda casada”, vedada pelo art. 39, inciso I, do CDC.
2. Recurso especial parcialmente conhecido e, na extensdo, provido.(REsp n. 969.129/MG, relator Ministro Luis Felipe
Salomdo, Segunda Segdo, julgado em 9/12/2009, DJe de 15/12/2009.)

Nesse cenario, a venda casada de seguro habitacional ndo ¢ sanada pela mera superveniéncia de
norma administrativa que venha a disciplinar a matéria futuramente, quando os contratos permanecem em
execuc¢ao e as clausulas abusivas continuam a produzir efeitos concretos.

Dai, impde-se a intervencao jurisdicional com cardter corretivo e estruturante, de forma a determinar
que a Caixa Econdmica Federal notifique os mutuarios com contratos ainda vigentes firmados antes da sentenga,
informando-os de seu direito de apresentar apdlice de seguro habitacional individual, desde que esta atenda aos
critérios legais e regulamentares exigidos.

Tal medida ndo compromete a seguranca juridica, uma vez que nao anula clausulas contratuais, mas
apenas assegura a revisdo em favor do consumidor, mediante sua manifestacdo expressa e voluntaria. Além disso,
preserva a autonomia privada e a liberdade contratual do mutuério, que podera, querendo, optar por seguradora
distinta da vinculada a institui¢ao financeira.

Ressalte-se, ademais, que essa solugdo equilibra a tutela do consumidor com a func¢do social do
contrato, assegurando a continuidade da cobertura obrigatoria sem prejuizo ao sistema de garantias do crédito
imobiliario.

E de se deixar claro, todavia, que eventual nova apdlice somente podera ser aceita se contemplar
cobertura minima exigida pela legislacao aplicavel aos financiamentos imobiliarios; vigéncia compativel com o
prazo do financiamento; a institui¢ao integrante do SFH figure como beneficiaria direta do seguro; regularidade da
seguradora perante a SUSEP e observancia das diretrizes do Conselho Nacional de Seguros Privados — CNSP.

Caso nao haja manifestacdo do mutudrio ou se a apolice por ele apresentada nao atender plenamente
aos requisitos supracitados, devera ser mantida a apolice atualmente vinculada ao contrato com a CEF, em razao da
obrigatoriedade legal do seguro e de sua relevancia para a solidez do pacto contratual.

Essa diretriz promove uma efetiva reparagdo coletiva, compativel com a natureza da agdo civil
publica e com os principios que regem o direito consumerista, sem vulnerar a estabilidade das relagdes juridicas
validas, ao contrario, restabelecendo o equilibrio e a simetria que foram comprometidos pela conduta abusiva
anteriormente praticada.

Ante o exposto, voto por (i) rejeitar as preliminares suscitadas pela Caixa Econdmica Federal, (ii)
negar provimento a sua apelagdo e (iii) dar provimento a apelacdo do Ministério Publico Federal, para condenar a
CEF, no prazo a ser fixado em sede de cumprimento de sentenca, a obrigacdo de notificar os mutudrios com
contratos firmados anteriormente a sentenga — que ainda estejam em vigor — sobre seu direito de escolher a
fornecedora do seguro habitacional, distinta da Seguradora Caixa Seguros, desde que a nova apolice seja
compativel com os requisitos legais e regulamentares aplicdveis. Sem condenag¢do em honorarios recursais, diante
da auséncia de fixagdo na sentenga.

Documento eletronico assinado por LINCOLN RODRIGUES DE FARIA, Desembargador Federal, na forma do artigo 1°, inciso III, da Lei
11.419, de 19 de dezembro de 2006. A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel no endereco eletronico
https://eproc2g.trf6.jus.br/eproc/externo_controlador.php?acao=consulta_autenticidade documentos, mediante o preenchimento do codigo verificador
60000250270v7 e do codigo CRC 362c435a.
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